
西藏自治区阿里地区革吉县信访局其他类职权服务指南

	职权编码
	2GJXXFJQT-01
	其他类

	职权类型
	□备案  □认定  □考核  □评定  □资质核验  □组织评审

□验收  □行政服务      ■其他

	职权名称
	信访事项的受理、转送、交办、督办

	子项名称
	无

	行使主体
	革吉县信访局

	承办机构及电话
	革吉县信访局
	0897-2632062

	设定依据
	《信访条例》(国务院令第431号)第六条

	受理范围
	1．行政机关及其他工作人员职务行为。2．法律、法规授权的具有公共事务管理职能的组织及其人员的职务行为。3．提供公共服务的企业、事业单位及其工作人员职务行为。4．社会团体或其他的企业、事业单位中由国家行政机关任命、派出人员的职务行为。5．村委会、居委会及成员的职务行为。

	受理条件
	1．信访人采用走访形式提出信访事项，应当向依法有权处理的本级或者上一级机关提出。2．信访人提出信访事项，一般应当采用书信、电子邮件、传真等书面形式；信访人提出投诉请求的，还应当载明信访人的姓名（名称）、住址和请求、事实、理由。3．信访人采用走访形式提出信访事项的，应当到有关机关设立或者指定的接待场所提出；多人采用走访形式提出共同的信访事项，应当推选代表，代表人数不得超过5人。

	提交材料
	无

	法定期限
	受理交办转送15日，承办60日，情况复杂90日。
	承诺期限
	14个工作日

	收费标准
	无

	收费依据
	无

	基本流程
	来信来访→登记→决定（受理、不受理）→办理→告知→结案

	工作时间

和地址
	夏季  上午：10:00-13:00；下午：16:30-19:00；
冬季  上午：13:00-13:30；下午：16:00-18:30；
地址   西藏自治区阿里地区革吉县县委大院

	监督投诉机构及电话
	阿里地区革吉县政府办0897-2632220

	注意事项
	无

	备注
	


西藏自治区阿里地区革吉县信访局其他类职权服务指南

	职权编码
	2GJXXFJQT-02
	其他类

	职权类型
	□备案  □认定  □考核  □评定  □资质核验  □组织评审

□验收  □行政服务 　   ■其他

	职权名称
	重要信访事项的协调处理

	子项名称
	无

	行使主体
	革吉县信访局

	承办机构及电话
	革吉县信访局
	0897-2632062

	设定依据
	《信访条例》（中华人民共和国国务院令第431号）第三十六条，第三十七条，第三十八条

	受理范围
	涉及两个以上单位的信访事项及可能影响社会稳定的重大信访事项

	受理条件
	1．承办上级和本级人民政府交由处理的信访事项。2．协调处理重要信访事项。3．涉及两个或者两个以上行政机关的信访事项，由所涉及的行政机关协商受理；受理有争议的，由其共同的上一级行政机关决定受理机关。

	提交材料
	无

	法定期限
	无
	承诺期限
	15个工作日

	收费标准
	无

	收费依据
	无

	基本流程
	申请→受理→协调→督办→办结归档

	工作时间

和地址
	夏季  上午：10:00-13:00；下午：16:30-19:00；
冬季  上午：13:00-13:30；下午：16:00-18:30；
地址   西藏自治区阿里地区革吉县县委大院

	监督投诉机构及电话
	阿里地区革吉县政府办0897-2632220

	注意事项
	无

	备注
	



